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Notice d’utilisation –thermostat Anna 
 

 

Série Thermastage Combi: TCC 

Série Thermastage Duo: TCD 
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Utilisation du thermostat 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



THERCON NV – Kontichsesteenweg 52 – 2630 Aartselaar – T +32(0)34512424 
 

 

 

Le thermostat Anna associé à la pompe à chaleur Thermastage dispose de deux fonctions 
supplémentaire 

1) ECS 

Il est possible de forcer le chargement du boiler. La pompe à chaleur va ensuite charger la chaudière à 
la température de confort. Cela peut être activé de deux façons : 

1) Appuyez sur le bouton gauche de l'Anna pendant 3 secondes.  
2) Activez la fonction Boost dans l'application (voir ci-dessous). 

 
2) Refroidissement 

Si le thermostat Anna est équipé de la fonction de refroidissement, vous pouvez activer/désactiver le 
refroidissement de 2 façons:  

1) Appuyer pendant 5 secondes sur le bouton supérieur du thermostat Anna  
2) Activer/désactiver le curseur ‘Refroidissement’ sur la page HTML 

 

Attention: Le système ne se met en mode refroidissement que si la température mesurée par la sonde 
extérieure est supérieure à 18°C. 

 

 

 



THERCON NV – Kontichsesteenweg 52 – 2630 Aartselaar – T +32(0)34512424 
 

Connecter Anna à l’internet 
 

Possibilité 1: Connexion fixe (*recommandée) 

1) Connecter d'abord le câble réseau UTP (4) à l'interface Smile et au routeur  
2) Dès que le voyant d’état s'allume et que le voyant "LAN" clignote, la connexion réseau est OK. 
3) Utiliser votre smartphone ou votre tablette pour vous reconnecter au réseau wifi du routeur. 
4) Télécharger l’application “Plugwise Home”. 
5) Saisir le code ID du Smile, à trouver au dos du module Smile ou sur l'emballage.  
6) Vous pouvez piloter votre Anna à distance via l’application. 

 

 

 

Possibilité 2: Connexion à l’internet via une connexion WiFi 
 

Attention: le thermostat Anna ne supporte qu’un réseau wifi 2.4 (Pas de 5Ghz!) 

Deux possibilités s'offrent à vous pour connecter un thermostat Anna au réseau wifi de l’habitation  

1) WIFI via WPS, le mode automatique via le bouton WPS du routeur (si disponible) 
2) WIFI par configuration manuelle avec un smartphone ou une tablette.  
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Wifi via WPS: ( vérifier en premier lieu si le routeur dispose d'un bouton poussoir pour la connexion 
WPS)  

1) Appuyer sur le bouton noir du Smile pendant 2 secondes 
2) Attendre que le voyant "WLAN" clignote rapidement et régulièrement 
3) Appuyer ensuite sur le bouton WPS du routeur wifi (en général, appuyer pendant 10 sec.)  
4) Si aucune connexion wifi n'est établie après 2 minutes, l'interface Smile sera remise en mode 

connexion. Les voyants d’état et “WLAN” clignotent lentement. 
 

Wifi par réglage manuel:  

1) Connecter votre Smartphone ou tablette au réseau wifi commençant par “smile_....”. Le nom 
exact de l'interface est toujours indiqué sur l'étiquette du produit. 

2) Saisir l’ID du Smile comme mot de passe (c’est le code à 8 lettres de l’exemple d’étiquette 
“bnpsknlx”)  

3) Dans le navigateur Web, aller à http://192.168.40.40  
4) La page “paramètres” => “paramètres réseau” s’affiche automatiquement 
5) Appuyer sur “Scan” et sélectionner le réseau wifi de l’habitation.  
6) Saisir le mot de passe du réseau wifi de l’habitation et sauvegarder les réglages.  
7) Utiliser votre smartphone ou votre tablette pour vous reconnecter au réseau wifi de 

l’habitation. (C’est le même réseau auquel vous venez de connecter le Smile). 
 

Dès que la connexion Internet via le wifi est active, vous pouvez suivre le plan par étapes ci-dessous 
pour connecter le thermostat Anna à votre smartphone ou tablette 

1) Télécharger l’application “Plugwise Home”. 
2) Saisir le code ID du Smile, à trouver au dos du module Smile ou sur l'emballage.  
3) Vous pouvez piloter votre Anna à distance via l’application. 
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Anna sans connexion internet 
 

Si vous n’avez pas la possibilité de connecter le thermostat Anna à l’internet, vous pouvez accéder à 
l’application via votre navigateur Web. Cela fonctionne qu’à l’intérieur. Ainsi, vous pouvez toujours 
régler un programme hebdomadaire sur votre thermostat Anna. 

1) Rester à proximité du Gateway avec votre smartphone.  
2) Trouver le réseau wifi "smile_...." sur votre smartphone. 
3) Saisir le code ID du Smile, à trouver au dos du module Smile ou sur l'emballage  
4) Vérifier si la connexion wifi est active. 
5) Saisir ensuite dans votre navigateur Web l’adresse IP par défaut http://192.168.40.40.  
6) Vous accédez maintenant à l’application web du thermostat. 

Utilisation application 
 

Une fois que votre Anna est connectée à l'internet, vous pouvez utiliser l'application Plugwise Home 
pour piloter votre Anna et introduire un programme hebdomadaire. Comme décrit ci-dessus, vous 
pouvez accéder à la même page sans accès à Internet. 
 

Changer le statut 
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Changer la température des statuts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Introduire un programme hebdomadaire 

1) Créez un programme hebdomadaire et donnez-lui un nom : 
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2) Choisissez les jours où vous voulez utiliser le même programme. 
3) Régler l’heure  
4) Sélectionnez le statut appliqué à partir de cette heure. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Régler ECS 

1) Auto : L’ECS charge selon le programme hebdomadaire. Le programme hebdomadaire pour 
l’ECS est réglé sur la pompe à chaleur.  

2) Confort: La pompe à chaleur charge la chaudière à la température de confort. 
3) Boost: Le boiler est chargée de force (une fois) à la température de confort. 
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Activer le mode refrodissement 

1) Accédez à la page HTML via les paramètres. Vous ne pouvez atteindre cette page que si votre 
téléphone est sur le même réseau wifi que la pompe à chaleur. 
Si vous utilisez l'application web sans internet (voir ci-dessus), vous êtes déjà sur la page HTML. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) Dans le sous-menu “Système de chauffage”, continuer sous l’ongle ATHE 1.0  
3) Activer le curseur “Refroidissement”.  
 

 

 

 


